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व तीय जो खमको सामना गदा न नम ये केह  वा सबै वशेषता हुन स छन:् 

 स कलन नकायह लाई भु तान नग रएका याले स र/वा खराब ऋणका रेफरलह को इ तहास। 
 बरामी वा उ तरदायी यि त वारा भु तानी गन कुनै तब ता हँुदैन। 
 अक  ोत वा काय मबाट भु तानी कुनै स भा वत मा यम छैन। 
 भु तानकता वा बीमा जसको ला ग हामी नेटवक बा हर छ  र जसको कुनै लाभ छैन। 
 कुनै बीमा कभरेज नभएको एक वदेशी बरामी।  
 उपि थत याका ला ग अपूरो भु तानी वा डपोिजट। 

सामनाको समी ा गरेर यसलाई एक स भा वत व तीय जो खमको पमा प हचान ग रयो भने, न न 
चरणह  पालना ग रने छ:  

 व तीय परामशदाताले न न खाता ववरणह  उ लेख गद च क सक र राज व अख डता 
या यव थापकलाई एउटा स देश पठाउनुहु छ:  

 - सेवाको नधा रत म त। 
 - नधा रत सेवा, उदाहरण कायालय भेट, या। 

  
यो बरामी एक स भा वत व तीय जो खम हो। व तीय ब धह  मलाउनु अ घ यी 
सेवाह  अगा ड बढाउन अ याव यक/आकि मक छ? कृपया व तीय ब धह  स तु ट 
नहँुदास म सेवाह  थ गत गन स क छ/स कँदैन वा या अगा ड बढाउनु पछ/पदन 

भ ने वषयमा सझुाव-स लाह लनहुोस।् 
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वभागको त या  

 च क सक, राज व अख डता या यव थापक र/वा वभाग अ य  स हत वभागले नणय 

ल छ र व तीय परामशदाताको कुरामा त या जनाउँछ।  

 या थ गत ग रयो भने, वभागले बरामीसँग या थ गत गन लागेको बारेमा कुराकानी 
गछ। व तीय परामशदाताले भु तानी स कलन गन, च क सा सहायता र/वा व तीय 
सहायताको यो यता नधा रत गनका ला ग बरामीसँग काम गन जार  रा नुहु छ। च क सा 
सहायता/ चप वा व तीय सहायता काय मको ला ग आवेदन दने हेनुहोस।् बरामीसँग समाधान 
भयो भने, परामशदाताले वभागलाई अ याव धक स हत इमेल पठाउनुहु छ ता क वभागले 
बरामीको समय मलाउने कायलाई अगा ड बढाउन सकोस।् थ गत ग रएका वा नग रएका 

याह सँग स बि धत कुनै प न राज व ा त हुने छैन र/वा 100% शु कमा समायोिजत 

ग रने छैन। 

स बि धत नी त र स दभह  
 
RC-002 बरामी े डट तथा स कलन नी त 
 
 
वीकृ तह  

वीकृत: Paula Tinch, व र ठ उपा य  र मखु व तीय अ धकार  

वीकृत: Dan Angel, उपा य , राज व च  
 
सु वाती नमाण र समी ा म त 
सु वाती नमाण म त:  
समी ा म त(ह ): 4/20/15; 4/20/21; 5/11/21 
 
साम ीका समी क र योगदानकताह  
यव थापक, व तीय परामशदाताह   

 

 

 

 

 


